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SORAP ACTUALITES

MAI 2009 - LE SORAP : UNE STRUCTURE EN ORDRE DE MARCHE

Depuis septembre 2008, Annabelle ROGER a rejoint le SORAP en qualité de
Secrétaire Général permanente. Outre sa fonction d’interlocutrice privilégiée,
Annabelle ROGER apporte également toute son expérience de DRH au service
des membres du SORAP : veille sociale comprenant notamment la rédaction
d’'une Lettre mensuelle, animation de groupes de travail autour de sujets
sociaux liés a I'actualité, ou liés aux particularités des métiers exercés dans les
entreprises adhérentes. Elle est également un relais fort des actions et
réflexions du conseil d’administration et coordonne les missions des
commissions internes.

Pour rappel, 'organe exécutif du SORAP est constitué d’'un conseil d’administration composé de 9
membres.

Le conseil d’administration a notamment pour mission de représenter notre profession dans
I'environnement économique tant d’'un point de vue du savoir faire que d’un point de vue social. A
cet égard, le SORAP est trés actif aupres des pouvoirs publics et des instances paritaires de la
branche des Prestataires de Services, mais également aupres de ses partenaires industriels et
des distributeurs. L’ensemble de ces activités est structuré et organisé a partir de différentes
commissions :

o Commission admission: contréle du respect des bonnes pratiques des nouveaux membres

o Commission sociale: approfondissement et recommandations des bonnes pratiques
sociales (CIDD animation commerciale, Charte CNIL, diversité,...)

e Commission Communication / Valeurs : promotion de la qualité de service apportée par
nos membres.

o Commission merchandising : promotion de cette activité a forte valeur ajoutée aupres des
industriels et distributeurs.

Le SORAP est aujourd’hui doté d’une structure interne trés active, au service de la profession
exercée par ses membres.



